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Úplné pravidlá Promo akcie/Spotrebiteľskej súťaže „Orlen F1 Austria“ 
 

Účelom tohto dokumentu je úplná a jasná úprava pravidiel Promo akcie a Spotrebiteľskej súťaže „Orlen 
F1 Austria“. Tieto pravidlá sú jediným dokumentom, ktorý záväzne upravuje pravidlá uvedenej Promo 

akcie, obsiahnuté v propagačných materiáloch určených spotrebiteľom. Tieto pravidlá môžu byť 
pozmenené iba formou písomných dodatkov k tomuto dokumentu. 

 
Súťaž prebieha na území Slovenskej republiky. 

 
Tieto pravidlá sú členená na 

 
časť A. Spoločné ustanovenia; 

časť B. Ustanovenia pravidel platných pre územie Slovenskej republiky; 
 

Časť A 
Spoločné ustanovenia 

1. Vyhlasovateľom, organizátorom a usporiadateľom Promo akcie „Orlen F1 Austria“ (ďalej len „Promo 
akcia“, „akcia“ alebo „súťaž“) v  Slovenskej republike je ORLEN Unipetrol Slovakia s. r. o., Kalinčiakova 
14083/33A, 831 04 Bratislava - mestská časť Nové Mesto, IČO: 35 777 087, registrovaný v Obchodnom 
registri Mestského súdu Bratislava III, oddiel Sro, vložka č. 20665/B (ďalej jen „Organizátor”). Kontaktná 
adresa Organizátora (ďalej len „kontaktná adresa“) je: ORLEN Unipetrol Slovakia s. r. o., Kalinčiakova 
14083/33A, 831 04 Bratislava - mestská časť Nové Mesto.  

2. Súťaž sa riadi výlučne týmito Pravidlami a podmienkami Promo akcie (ďalej len „Pravidlá”). 
3. Prevádzkovateľom a technickým správcom Promo akcie je na území Slovenskej republiky spoločnosť 

Shipmall s.r.o. se sídlem: Gočárova třída 1754 / 48b, 500 02 Hradec Králové, IČ: 10728899 (ďalej len 
„Prevádzkovateľ“).  

4. Výhry: Špecifikácia výhry je uvedená v časti B., ods. 4. týchto Pravidiel. 
 

Čásť B 
Pravidlá a podmienky Promo akcie 

 
1. Podmienky účasti 

 
a) Promo akcie sa môžu zúčastniť iba fyzické osoby – spotrebitelia (ďalej len „účastník“). V prípade 

ktoréhokoľvek účastníka mladšieho ako 18 rokov vykonáva všetky právne úkony súvisiace s účasťou 
účastníka mladšieho ako 18 rokov v Promo akcii jeho zákonný zástupca, a to v súlade s ust. § 26 a 27 
ods. 1 z. č. 40/1964 Zb. Občiansky zákonník, v platnom znení (ďalej len „Občiansky zákonník“) a § 31 
ods. 1 zákona č. 36/2005 Z. z. o rodine, v platnom znení; v opačnom prípade je právny úkon vykonaný 
účastníkom mladším ako 18 rokov neplatný a Organizátor je oprávnený daného účastníka zo súťaže 
vylúčiť; prípadný nárok takého účastníka na výhru týmto okamihom bez náhrady zaniká. 

b) Z účasti v Promo akcii sú vylúčení zamestnanci (resp. osoby v inom pracovnoprávnom vzťahu, vrátane 
osôb vykonávajúcich práce mimo pracovného pomeru) Organizátora a jeho materských, resp. 
dcérskych spoločností), prevádzkovatelia čerpacích staníc prevádzkovaných pod značkou ORLEN na 
území SR a ich zamestnanci (resp. osoby v inom pracovnoprávnom vzťahu, vrátane osôb 
vykonávajúcich práce mimo pracovného pomeru), ako aj zamestnanci (resp. osoby v inom 
pracovnoprávnom vzťahu, vrátane osôb vykonávajúcich práce mimo pracovného pomeru) agentúr, 
ktoré sa podieľajú na príprave a realizácii Promo akcie vrátane Prevádzkovateľa, a tiež ich osoby blízke 
v zmysle § 116 - 117 Občianskeho zákonníka.  

c) S nákupom na účet tretej osoby sa nemožno zúčastniť tejto akcie. 
 

2. Miesto a doba konania Promo akcie 
a) Promo akcia sa koná v termíne od 28. 5. 2024 do 9. 6. 2024 (ďalej len „čas konania akcie“) na území 
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Slovenskej republiky prostredníctvom ORLEN aplikácie (ďalej tiež len „aplikácia“).  
3. Účasť v Promo akcii: 

a) Súťažiaci sa Promo akcie zúčastní tak, že v čase konania akcie aktivuje súťažný kupón v aplikácii s 
použitím bodov v súlade s Podmienkami používania aplikácie. Aktivácia je možná po uplatnení 1 bodu. 

b) Za súťažiaceho v Promo akcii je považovaná osoba, ktorej údaje sú registrované k príslušnému 
užívateľovi aplikácie, prostredníctvom ktorej bol súťažný kupón aktivovaný podľa predchádzajúceho 
bodu. 

c) V čase konania akcie je možné aktivovať súťažný kupón iba raz. 
 

4. Výhra a spôsob určenia výhercov 
a) V Promo akcii možno získať nasledovnú výhru: 

2 vstupenky pre 2 osoby na Veľkú cenu Rakúska 2024 (ďalej len „vstupenky“) 
b) Výherca bude vybraný v žrebovaní, ktoré prebehne po ukončení Promo akcie dňa 10. 6. 2024 

Prevádzkovateľom. Do žrebovania budú zaradení všetci súťažiaci, ktorí platne aktivovali súťažný kupón 
podľa bodu 3., časti B. týchto Pravidiel. Každý súťažiaci bude do žrebovania o výhru zaradený iba raz. 

c) Výhercovia budú informovaní o výhre telefonicky najneskôr do 14. 6. 2024. Výherca bude informovaný 
o spôsobe odovzdania vstupeniek, ktorý je povinný rešpektovať. 

d) Výherca je povinný rešpektovať všetky podmienky usporiadatela Veľkej ceny Rakúska stanovené jej 
usporiadateľom. 

e) Žiadny zo subjektov podieľajúcich sa na Promo akcii nepreberá akúkoľvek zodpovednosť za ujmu, či už 
na zdraví, či majetku, spôsobenú výhercom, výhrou alebo v súvislosti s používaním výhry. 

f) Z dôvodu transparentnosti Promo akcie môže byť nevyhnutné použitie osobných údajov súťažiacich v 
rozsahu meno, začiatočné písmeno priezviska, mesto alebo kraj uvedené na webe Promo akcie alebo 
na webe Organizátora, a to v prípade, že sa stanú výhercami v Promo akcii. 

 
5. Práva a obmedzenia 

a) Ak bude účastník akcie podozrivý z nepoctivého konania v rámci Promo akcie alebo z akéhokoľvek 
iného konania v rámci Promo akcie, ktoré odporuje dobrým mravom alebo akokoľvek obchádza 
Pravidlá, bude takýto účastník z akcie vylúčený a v prípade vzniku nároku na výhru, tento nárok stráca 
a výhra prepadá v prospech Organizátora. Organizátor si v takomto prípade vyhradzuje právo určiť 
náhradného výhercu. 

b) Vyobrazenie výhier na akýchkoľvek propagačných dokumentoch súvisiacich s Promo akciou, 
internetových stránkach, prípadne na iných miestach, je iba ilustračné. Organizátor si vyhradzuje 
právo zmeniť Pravidlá alebo výhru v Promo akcii pri zachovaní jej hodnoty (viď. čl. 7. Záverečné 
ustanovenia týchto Pravidiel), pričom v tejto súvislosti nie je možné požadovať finančnú náhradu, ani 
sa jej vyplácania domáhať súdnou cestou. Akákoľvek účasť účastníka nezhodujúca sa s týmito 
Pravidlámi sa považuje za neplatnú.  
 

6. Účasť v Promo akcii a spracovanie osobných údajov 
a) Účasť v Promo akcii je dobrovoľná. Účastník Promo akcie aktiváciou súťažného kupónu vyslovuje 

súhlas s týmito Pravidlami a potvrdzuje, že bol oboznámený so zásadami ochrany a spracúvania 
osobných údajov v súvislosti s konaním Promo akcie a jeho účasťou v nej, ktoré sú dostupné na 
www.orlen.sk. 

b) Účastníci Promo akcie výslovne súhlasia s tým, že Organizátor je oprávnený vyhotoviť a použiť v súlade 
s § 12 Občianskeho zákonníka, bezplatne podobizeň, obrazové snímky, ako aj obrazový alebo zvukový 
záznam zachytávajúci Účastníka v súvislosti s výhrou v Promo akcii, najmä záznam vytvorený počas 
priebehu odovzdaní výhry v médiách (vrátane internetu), informačných materiáloch Organizátora v 
súvislosti s touto akciou, a to po dobu 5 rokov od ukončenia Promo akcie.  
 

7. Záverečné ustanovenia 
a) Promo akcia sa riadi výlučne týmito Pravidlami a akékoľvek kratšie, či stručnejšie publikované pravidlá 

slúžia len na informačné účely. Pravidlá sú k dispozícii na www.orlen.sk. Originál je uložený na adrese 
sídla Organizátora. 

b) Každý Účastník Promo akcie sa zúčastňuje Promo akcie s vedomím, že môže požadovať výhry iba v 
rozsahu a za podmienok stanovených týmito Pravidlami. Pri akomkoľvek porušení pravidiel Promo 
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akcie či pri podozrení na nekalé alebo podvodné správanie účastníka si Organizátor vyhradzuje právo 
účastníka z Promo akcie bez náhrady vylúčiť (a to aj v prípade, že účastníkovi dopomohla svojim 
podvodným či nekalým konaním k výhre tretia osoba). 

c) Výsledky Promo akcie sú konečné, bez možnosti odvolania. Vymáhanie účasti v Promo akcii, či výhry 
súdnou cestou je v zmysle § 845 Občianskeho zákonníka vylúčené. Účastníci nie sú oprávnení 
požadovať namiesto výhry peňažné, či akékoľvek iné náhradné plnenie. V prípade vzniku pochybností 
o splnení podmienok Promo akcie účastníkom, je účastník povinný Organizátorovi preukázať splnenie 
jednotlivých podmienok. 

d) Organizátor ani Prevádzkovateľ neručí za žiadne problémy, či technické ťažkosti súvisiace s účasťou 
účastníka v Promo akcii, či v súvislosti s odovzdaním/doručením a užívaním výhier. 

e) Účastníci nemajú nárok na akékoľvek iné plnenia zo strany Organizátora, ako tie, ktoré sú uvedené v 
týchto Pravidlách. 

f) Organizátor ani Prevádzkovateľ akcie nie je zodpovedný za akúkoľvek škodu, ktorú účastník prípadne 
utrpí svojou účasťou v akcii alebo prostredníctvom získanej výhry. 

g) Neuplatnené výhry, ktoré si výhercovia neuplatnia, nevyzdvihnú, alebo ktoré sa nepodarí rozdeliť, 
odovzdať, doručiť na výhercom uvedené kontaktné údaje, prepadajú bez náhrady v prospech 
Organizátora. 

h) Promo akcia nie je hazardnou hrou v zmysle zákona č. 30/2019 Z. z. o hazadrných hrách a o zmene 
a doplnení niektorých zákonov v platnom znení. 

i) V zmysle § 9 ods. 2 písm. m)  Zákona č. 595/2003 Z. z. o dani z príjmov v znení neskorších predpisov 
podliehajú zdaneniu výhry presahujúce hodnotu 350 EUR, pričom daňovú povinnosť je povinný 
vysporiadať výherca. Pri výhre, ktorej hodnota presiahne 350 EUR, môže taká výhra podliehať 
poistnému na zdravotné poistenie za podmienok uvedených v Zákone č. 580/2004 Z. z. o zdravotnom 
poistení v znení neskorších predpisov. O hodnote výhry bude výherca informovaný na Predávacom 
protokole predanom spolu s výhrou aľebo v těchto Pravidlách.  

j) O akýchkoľvek reklamáciách alebo námietkach rozhoduje s konečnou platnosťou Organizátor. 
Prípadnú námietku k priebehu Promo akcie možno zaslať Organizátorovi na adresu jeho sídla uvedenú 
v  článku 1. týchto pravidiel počas času trvania akcie a najneskôr do 15 dní po jej skončení. Organizátor 
si vyhradzuje právo rozhodovať o všetkých otázkach týkajúcich sa Promo akcie podľa vlastného 
uváženia. Organizátor si vyhradzuje právo kedykoľvek zmeniť tieto Pravidlá, Promo akciu odložiť, 
skrátiť čas trvania Promo akcie, prerušiť alebo zrušiť Promo akciu bez náhrady. Organizátor si tiež 
vyhradzuje právo výmeny výhry za iné ceny v ekvivalentnej hodnote, najmä v prípade, že mu nebudú 
dodávateľom poskytnuté tak, aby mohli byť výhercom odovzdané v súlade s pravidlami súťaže. V 
prípade, že dôjde k zmenám v týchto Pravidlách, stane sa tak formou písomných číslovaných 
dodatkov. Dodatok spolu s novým znením Pravidiel bude dostupný na akčnom webe. Účinnosť tejto 
zmeny nastáva okamihom zverejnenia podľa predchádzajúcej vety. 

k) V prípade rozporu ustanovení týchto Pravidiel a propagačných materiálov týkajúcich sa Promo akcie, 
nejasností týkajúcich sa výkladu Pravidiel alebo propagačných materiálov, sa budú aplikovať 
prednostne príslušné ustanovenia týchto Pravidiel. 

 
ORLEN Unipetrol Slovakia, s.r.o.   

 

SÚHLAS SO SPRACÚVANÍM OSOBNÝCH ÚDAJOV PRE MARKETINGOVÉ ÚČELY  

Týmto beriete na vedomie, že udelenie súhlasu so spracúvaním osobných údajov je dobrovoľný úkon, ktorý je 

urobený na základe Vašej slobodnej vôle a je kedykoľvek odvolateľný. 

 

Týmto udeľujem súhlas spoločnosti ORLEN Unipetrol Slovakia s. r. o. so sídlom Kalinčiakova 14083/33A, 831 04 

Bratislava – mestská časť Nové Mesto, IČO: 35 777 087, zapísaná v obchodnom registri Mestského súdu Bratislava 

III, oddiel: Sro, vložka č.: 20665/B (ďalej len „Prevádzkovateľ“) so spracúvaním mojich osobných údajov tak, ako 

sú definované nižšie a za podmienok nižšie uvedených.  

 



4 
 

Prevádzkovateľ spracováva osobné údaje v súlade s Nariadením Európskeho parlamentu a Rady (EÚ) 2016/679 o 

ochrane fyzických osôb pri spracúvaní osobných údajov a o voľnom pohybe takýchto údajov, ktorým sa zrušuje 

smernica 95/46/ES (ďalej len „GDPR“) a zákonom č. 18/2018 Z. z. o ochrane osobných údajov v znení neskorších 

predpisov (ďalej len „Zákon o ochrane osobných údajov“). V prípade otázok so spracúvaním osobných údajov sa 

na Prevádzkovateľa môžete kedykoľvek obrátiť prostredníctvom kontaktných údajov zodpovednej osoby pre 

ochranu osobných údajov v časti VI. tohto súhlasu. 

 

I. Kategórie spracovávaných osobných údajov 

Prevádzkovateľ bude pre nižšie uvedené účely spracovávať Vaše osobné údaje v nasledovnom rozsahu: 

- Identifikačné údaje (titul, meno, priezvisko) 
- Kontaktné údaje (e-mailová adresa, telefónne číslo) 

II. Účely spracúvania osobných údajov a ich právny základ 

Účelom spracúvania Vašich osobných údajov je ich využitie na marketingové účely, a to formou zasielania 

noviniek, marketingových oznámení a informácií ohľadom zaujímavých projektov Prevádzkovateľa s počtom 

10 (desať) krát v danom roku. 

 

Právnym základom pre spracovanie osobných údajov je Váš súhlas podľa článku 6 ods. 1 písm. a) GDPR a § 

13 ods. 1 písm. a) zákona o ochrane osobných údajov, ktorý udeľujete zaškrtnutím príslušného poľa na 

internetových stránkach www.sutazorlen.sk.     

 

III. Poskytovanie osobných údajov 

Pri spracovaní osobných údajov môže dochádzať k ich poskytnutiu tretím stranám. Bezpečnosť Vašich 

osobných údajov je u týchto tretích strán zaistená prostredníctvom ich zmluvných záväzkov. K poskytnutiu 

osobných údajov tretím osobám dochádza vždy v súlade s príslušnými právnymi predpismi a pri dodržaní 

najvyšších štandardov ochrany osobných údajov, ktorý zabezpečuje riadne zachovávanie práv a ochranu 

Vášho súkromia. 

 

Tretie strany, ktoré v rámci vyššie uvedeného účelu spracovávajú osobné údaje z poverenia 

Prevádzkovateľa, sú konkrétne: 

- Shipmall s.r.o. se sídlem: Gočárova třída 1754 / 48b, 500 02 Hradec Králové, IČ: 10728899, ako technický 

správca Promo akcie 

       Osobné údaje nebudú odovzdávané do krajín mimo EÚ, EHP či medzinárodných organizácií. 

 

IV. Vaše práva 

Máte právo kedykoľvek svoj súhlas so spracúvaním osobných údajov odvolať, a to písomne formou 

doporučeného listu alebo elektronickej správy na nižšie uvedené kontakty v ustanovení VI. tohto súhlasu 

alebo na osobneudajesk@unipetrol.cz. 

 

Pri odvolaní súhlasu so spracúvaním osobných údajov je Prevádzkovateľ oprávnený na základe dôvodných 

pochybností najskôr overiť Vašu totožnosť, a to žiadosťou o poskytnutie dodatočných informácií 

nevyhnutných na potvrdenie totožnosti. Odvolanie súhlasu so spracúvaním osobných údajov je právom 

Vám daným a nejde na Vašu ťarchu.  

Okrem práva na odvolanie Vášho nám udeleného súhlasu máte pri splnení príslušných zákonných náležitostí 

k dispozícii nasledujúce práva: 

 

mailto:osobneudajesk@unipetrol.cz
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 právo na informáciu o Vašich osobných údajoch uložených u nás podľa článku 15 GDPR, 

 právo na opravu nesprávnych a doplnenie neúplných osobných údajov podľa článku 16 GDPR, 

 právo na vymazanie Vašich osobných údajov uložených u nás podľa článku 17 GDPR,  

 právo na obmedzenie spracovania Vašich údajov podľa článku 18 GDPR, 

 právo na prenos údajov podľa článku 20 GDPR, 

 právo na námietku podľa článku 21 GDPR, 

 právo obrátiť sa na Úrad pre ochranu osobných údajov, ak máte pocit, že s Vašimi Osobnými údajmi sa 

nenakladá v súlade s právnymi predpismi. 

 

Prostredníctvom kontaktu v ustanovení VI. tohto súhlasu je Vám v prípade nejasností a pre výkon Vašich 

práv k dispozícii naša zodpovedná osoba pre ochranu osobných údaju.  

V. Kritériá na stanovenie trvania uloženia  

Prevádzkovateľ bude Vaše osobné údaje spracovávať počas nie dlhšej lehoty, než je nevyhnutné pre účely, 

pre ktoré sú spracovávané alebo do odvolania vášho súhlasu. Súhlas pre zhora uvedený účel je poskytnutý 

na 2 (dva) roky. 

VI. Kontaktné údaje zodpovednej osoby pre ochranu osobných údajov 

e-mailová adresa: osobneudajesk@unipetrol.cz 

poštová adresa:  ORLEN Unipetrol Slovakia s. r. o., 

Kalinčiakova 14083/33A, 831 04 Bratislava 
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